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PREGUNTAS FRECUENTES

CERTIFICADOS DE ESTUDIO

¢Cual es el costo del certifcado?

Existen dos tipos de certificados, el total y el parcial. El Certificado Total tiene costo de $1,200 y el Certificado
Parcial tiene costo de $1,000.

¢Cuanto tiempo tarda el tramite?

El tiempo estimado del tramite es de 3 a 4 semanas

¢Como puedo tramitar un certifcado?

Para tramitar un Certificado de Estudios, es necesario realizar el pago y mandar copia de tu CURP en el formato actual.
¢ Envias copia del pago junto con tu CURP y a partir de ese dia se comienza a realizar el tramite, el cual tarda aproximadamente
de 3 a 4 semanas.

e Realiza el pago en la pagina: servicios.iteso.mx

- Finanzas

- Compra de servicios

- Comprar un servicio

- Seleccionas Certificado de estudios totales o parcial

e Manda un correo desde tu cuenta de correo institucional, adjuntando copia de tu pago y de la CURP, al correo dse@iteso.mx,
solicitando el Certificado de estudios, una vez que se esté listo te avisaremos a tu correo institucional.

Para mayor informacién puedes comunicarte a Servicios Escolares por los diferentes canales de comunicacion (33) 3669-3434
ext. 3287
Correo electrénico dse@iteso.mx
WHATSAPP https://wa.me/523310612156



